Ein Werkzeugkasten, um Wissen zu diversifizieren und Diskriminierung durch zivilgesellschaftliche
Mitwirkung in Universitaten entgegenzuwirken.

NEOLIBERAL
COMPLIANCE



D E F N T 1 0N/
B ESCHRE B UNG

Um Compliance im Bildungskontext zu verstehen, ist es wichtig, den Raum zu verstehen, den
Bildung erzeugt und in dem Bildungspraxis stattfindet. Hochschulinstitutionen sind von vielfaltigen
Unterdruckung- und Ungleichheitssystemen gepragt. Diese Systeme sind miteinander verzahnt und
stehen in Beziehung zu einer dominierenden Wahrnehmungsweise wie beispielsweise dem
Eurozentrismus (siehe Tool) oder Regierungsformen wie der neoliberalen Gouvernementalitdt.
Individuen und soziale Gruppen sehen sich dort mit unterschiedlichen Formen von Diskriminierung
konfrontiert. Infolgedessen wird Hochschule aufgrund von individuellen und kollektiven Erfahrungen
oftmals als ungesunde und feindselige Umgebung wahrgenommen. Die repetitive Natur der
alltaglichen Gewalt erzeugt eine intersektionelle Ermidung - eine Erschopfung, die durch den
taglichen Kampf mit organisatorischen und zwischenmenschlichen Barrieren im Hochschulbereich
ausgeldst wird. Ein Teil der Studierenden vertreten die Meinung, dass Compliance’ die beste
Strategie zur Uberwindung dieser Barrieren und der beste Schutz vor Schaden ist. Die Strategie des
Umgangs mit und des Navigierens durch ambivalente Forderungen und Belohnungen im Kontext
des institutionellen Rassismus im Hochschulbereich werden wir folglich neoliberale Compliance
nennen. Dieser Begriff impliziert, diskriminierende Erfahrungen zu individualisieren, diese zu
minimieren und/oder ,weglachen" und zu versuchen, sich an die normativen Erwartungen
anzupassen. Neoliberale Compliance beruht auf der Uberzeugung, dass individuelles
Bewaltigungsstrategien rassistische Gewalt reduzieren kann. Diese Sichtweise erschwert eine
befreiende und emanzipatorische Praxis, die auf politische Organisierung (siehe Migra*BPoC?
Widerstand), kollektive Antworten sowie Aktionen gegen Rassismus im Hochschulbereich setzt.

! Compliance kann als ein Ensemble von Bewdltigungs- und Einhaltungssstrategien gegeniiber einem von aufSen aufgetragenen und
internalisierten Erfiillungs- sowie Erwartungsdrucks iibersetzt werden (Anm. d. Ubersetzenden,).

2 Migra*BPoC bezieht sich auf Personen in Deutschland, welche eine Migrationsbiographie aufweisen bzw. denen eine solche
zugeschrieben wird, die aus wirtschaftlichen, politischen, sozialen oder persénlichen Griinden selbst migriert sind und/oder sich selbst
als Schwarze und/oder People of Color identifizieren oder als solche gelabled sind. Im Foigenden werden wir Migra*BPoC verwenden,
um die Heterogenitdt dieser Menschen und ihres Lebens auszudriicken und um gleichzeitig aber auch die unterschiedlichen und doch
dhnlichen Diskriminierungserfahrungen hervorzuheben.



PROZESS
METHODOLOGISCHER ANSATZ

Die Justus-Liebig-Universitat Gie3en (JLU) und der Verein an.ge.kommen e.V. organisierten im Januar
und Februar 2020 zwei partizipative und interaktive, ortsbezogene Workshops, die sich mit lokalen
Bildungswegen beschaftigten. Die Teilnehmenden waren Studierende (B.A. und M.A.) mit einer
personlichen oder familiaren Migrations- und Exilgeschichte, Personen, die sich im Asylverfahren
befinden und Bildungsrestriktionen ausgesetzt sind, internationale Austauschstudierende,
Doktorand*innen und Postdoktorand*innen.

Alle Teilnehmenden waren an den Gieliener Hochschulen regular eingeschrieben oder
Gaststudierende an diesen. Etwa die Halfte der Teilnehmenden sind regelmaliige Besucher*innen
der Angebote von an.gekommen eV. In den Workshops tauschten sie unterschiedliche
Geschichten Uber den Zugang zu Bildung und ihre Erfahrungen mit Diskriminierung aufgrund von
geschlechtsspezifischen,  rassialisierten und  wirtschaftlichen  Ungleichheiten,  religiosen
Uberzeugungen und geografischen Zugehorigkeiten aus.

Der erste Workshop fand am 30. Januar unter dem Titel "Wie denke ich Uber meine akademische
Erfahrung in Deutschland?” statt. Hier wurde die Gruppe eingeladen, eine Collage mit der Frage "Wie
fuhle ich mich an meiner Universitat/Wie denke ich Uber meine akademische Erfahrung in
Deutschland?” zu erstellen. Der zweite Workshop, der am 27. Februar stattfand, zielte darauf ab,
eine empowernde Dynamik zu fordern, durch welche Diskriminierungserfahrungen
entindividualisiert werden, und Mdoglichkeiten fur institutionelle Veranderungen aufzuzeigen. Dieser
Workshop hatte den Titel "Was gibt mir Energie?"

Beide Workshops befassten sich mit zwei Dimensionen: zum einen mit der Bewusstseinsbildung
Uber das Zusammenspiel alltaglicher individueller Diskriminierungserfahrungen; zum anderen mit
dem Austausch von Strategien der Selbst- und Kollektivfursorge sowie unterstutzenden Strukturen
des Empowerment. Dazu fand zunachst eine individuelle Reflexion von Alltagssituationen und den
damit verbundenen Gefuhlen statt. Die hier verwendeten Methoden waren eine Kombination aus
visueller, kreativer Einzelarbeit und aus einer kollektiven Reflexion Uber diese individuellen
Erfahrungen. Zu letzterem gehdrte eine Analyse dieser Situationen auf kollektiver und struktureller
Ebene, gefolgt von einer Konzeptualisierung der Form und Art der Diskriminierung. Ziel davon war
es, die zugrunde liegenden Ursachen und die strukturellen Prozesse, die zu ihnen fuhren, zu
verstehen (Problempositionierung). Der letzte Teil konzentrierte sich auf die strukturellen
Veranderungen, die notwendig sind, um Rassismus zu bekampfen und das Bewusstsein fur
rassistische Strukturen und Verhaltensweisen an der Universitat zu scharfen.



Nach den Workshops traf sich eine kleinere Gruppe, um Uber die wichtigsten Beobachtungen,
Analysen und Annahmen des Workshops nachzudenken. Es wurde eine Mindmap ausgearbeitet,
welche die verschiedenen Beispiele miteinander verbindet, und es wurden abschlieBende

theoretische Ausarbeitungen vorgenommen.



ERARBEITUNGDESKONZEPTS

Das Konzept der neoliberalen Compliance entstand aus zwei Gruppengesprachen mit Migra*BPoC-
Studenten, Doktorand*innen und Postdoktorand*innen in Gielsen, Deutschland. Nach dem ersten
Workshop  entstand das  Gefuhl, dass viele Studierende nur widerwillig  Uber
Ausgrenzungsmechanismen sprechen wollten, denen sie an der Hochschule ausgesetzt waren. Sie
bezeichneten dieses Gefuhl als ,Stimmungskiller”. Eine kleinere Gruppe vertrat die Ansicht, dass es
wichtig sei, diesen Wunsch anzuerkennen und zu respektieren, gleichzeitig aber auch verstehen zu
wollen, woher er komme. Dem zweiten Workshop lag ein anderer Ansatz zugrunde. Die
Teilnehmenden fuhlten sich wohl dabei, ihr Gefuhl des Alleinseins und der Uberwidiltigung zu teilen,
und erklarten ihren Wunsch, in einem System, das sie entfremdet, keinen Arger verursachen zu
wollen. Auf der Grundlage der AuRerungen der Teilnehmenden der beiden Workshops
identifizierten sie die wichtigsten Aspekte fuUr Studierende mit Migrationsbiographie in Giel3en,
indem sie sie miteinander in Beziehung setzten und ihre konzeptuelle Bedeutung durch eine
Mindmap-Ubung erfassten. Es wurden funf Themen identifiziert: (a) Mudigkeit; (b) Angst vor dem
Nicht-Bestehen; (c¢) Unsicherheit in Bezug auf Erwartungen; (d) Unzufriedenheit Uber die
Doppelmoral an der Universitat; und (e) Erndchterung uUber die mangelnde Veranderung der
Institution und ihrer personlichen Interaktionen. Die Migra*BPoC-Studierenden entwickelten
Strategien von Bewaltigung, Herausforderung, Bestreiten und Widerstehen. Insbesondere die
Strategie der neoliberalen Compliance ergab sich als eine Moglichkeit, sich in diesen verschiedenen
Ebenen zu bewegen, indem man sich auf die Selbstfursorge konzentrierte.

So entsteht neoliberale Compliance als ein Konzept, das individuelle Strategien der Migra*BPoC-
Studierenden und -Lehrenden zur Bestatigung der gegebenen Strukturen und Dynamiken definiert.
Als solche sind sie nicht darauf ausgerichtet, diskriminierende Praktiken zu andern oder zu
kritisieren. Vielmehr unterwerfen sie sich den institutionellen Regeln und Erwartungen, um die
negativen Auswirkungen der Diskriminierung auf das personliche Wohlbefinden zu verhindern oder
zu verringern. Mirga*BPoC Studierende an Hochschulen sind somit aktiv Handelnde, die auf
individueller Ebene versuchen, in den institutionellen Zwangen zu bestehen. Neoliberale Compliance
kann somit als ein psychosozialer Mechanismus zum Schutz des personlichen Wohlergehens
verstanden werden.



AUSARBEITUNG:ALLTAGSRASSISMUSIN
HOCHSCULINSTITUTIONEN

Compliance im Bildungskontext ist durch Machtverhdltnisse und deren Alltagspraxis gepragt.
Hochschulinstitutionen sind Orte, an denen Unterdruckungssysteme ineinandergreifen (Combahee
River Collective 1977). Sie sind gepragt von verschiedenen Formen sozialer Ungleichheiten wie
Sexismus, Rassismus, Diskriminierung von Menschen mit Behinderungen, Klassenkampf, Trans- und
Homophobie. Daruber hinaus dominieren im Hochschulbereich in Europa eurozentrische
Perspektiven (siehe Tool Eurozentrismus) und neoliberale Regierungsformen im Sinne der
neoliberalen Gouvernementalitdt. Gekoppelt mit rassifizierten, vergeschlechtlichten und
wirtschaftlichen Ungleichheiten und einer institutionellen Praxis und Kultur der Selbstprofilierung
wird die Hochschule zu einem Ort, an dem (a) Wettbewerb und Individualisierung Vorrang vor
Kooperation haben; (b) die Kosteneffizienz (welche sich durch den Begriff des bulimischen Lernens
oder der Bildungsbulimie in Deutschland und anderen Landern zeigt®) Vorrang vor transformativen
und qualitativem Lernen hat, und (c) quantitativ orientiertes Lernen Vorrang vor emotionalem und
korperlichem Wohlbefinden hat.
Individuen und soziale Gruppen erfahren hier verschiedene Formen der Diskriminierung, was zu
individuellen und kollektiven Erfahrungen mit dem Hochschulbereich als eine ungesunde und oft
feindselige Umgebung fuhrt. Infolgedessen vermeiden viele Migra*BPoC-Studierende und -
Lehrende offenen Widerstand und engagieren sich stattdessen fur neoliberale Konformitat, indem
sie ein doppeltes Bewusstsein daruber entwickeln, was von ihnen erwartet wird und wie sie ihre
Akzeptanz und akademische Anerkennung erhohen konnen. Dementsprechend sehen viele
Migra*BPoC-Studierenden eine Notwendigkeit darin, pragmatische Entscheidungen daruber zu
treffen, wie und fUr was sie ihre Zeit und Energie wahrend ihres Studierendenlebens investieren.

Dieser alltagliche Kampf gegen Diskriminierung macht von Rassismus betroffene Studierende mude.
In diesem Kontext wird die Strategie der Compliance entwickelt. Die Geschichte vom "Elefanten im
Raum", die in einem der Workshops erzahlt wurde, veranschaulicht die Beziehung zwischen
Mudigkeit und neoliberaler Compliance.

Der Ausdruck "Elefant im Raum" ist eine metaphorische Redewendung, die auf die
Unangemessenheit einer Person in einem Raum hinweist. Im Fall der rassialisierten Studierenden
an der Universitat wird dies daran deutlich, dass sie (a) “nicht als jemand gesehen werden wollen,
der nach Deutschland gekommen ist, um in einem Land, das nicht das ihre ist, Arger zu machen”; (b)
nicht gern als Aullenseiter*in auffallen wollen; und () nicht gerne diejenigen sind, auf die sich alle

8 Bulimisches Lernen kann folgendermafen erkiéirt werden: "Fiir den Zweck, "die Note zu erhalten”, ist es einfacher, Informationen
durch Auswendiglernen aufzunehmen, als tatsdchlich das Bewusstsein und das Verstdndnis zu steigern. Sobald die auswendig gelernte
Information wdhrend einer Priifung abgerufen wird, wird sie nicht mehr benétigt und kann aus dem Geddchtnis geléscht werden." Siehe
dazu: Bensley, Robert J., Thomas Ellsworth. "Bulimic learning: a philosophical view of teaching and learning." Journal of School Health,
vol. 62, no. 8, 1992, p. 386+. Zugriff am 23. Juni 2020.



beziehen, wenn das Thema Diskriminierung angesprochen wird. Mit anderen Worten: Sie mdgen es
nicht, als Eindringlinge, AufSenseiter und Unruhestifter behandelt zu werden.

Eine der relevantesten Dimensionen der neoliberalen Compliance sind daher emotionaler Schutz
und Wohlbefinden. Eine Teilnehmerin betonte, dass sie als Immigrantin ohnehin Diskriminierungen
ausgesetzt sein wird, weshalb es nicht wirklich hilfreich und produktiv sei, weiter dartuber zu
sprechen. Bei ihrer Ankunft in Deutschland habe sie mehr Arger Gber die diskriminierenden
Handlungen gegen sie empfunden. Mittlerweile habe sie aber einsehen mussen, dass dies Telil ihres
Lebens sein wurde. DarUber hinaus habe sie "keine Zeit, dich darauf zu fokussieren”. Gleichzeitig
wurde jedoch betont, dass alltagliche Diskriminierungserfahrungen belastend seien. Aus
individueller Sicht wurde diese Strategie von den meisten Studierenden als eine fruchtbare Strategie
der Selbstversorgung, zum Schutz vor negativer Energie und damit als eine Strategie zum Schutz
der eigenen psychischen Gesundheit aktiv unterstutzt. Dies bedeutet jedoch nicht, dass die
Studierenden sich ,unterwerfen’, sondern vielmehr, dass sie sich aktiv dazu entschlieSen, sich
emotional von der alltaglichen Diskriminierung zu l6sen. Intersektionale Diskriminierungen aufgrund
von Rassismus, Klasse, Geschlecht, Religion usw. sowie das mangelnde Vertrauen in institutionelle
Veranderungen losen die bereits beschriebene Mudigkeit aus. Neoliberale Compliance stellt somit
eine selbstgewdhlte Handlungsstrategie dar, die vor allem als Form des Selbstschutzes
wahrgenommen werden sollte. Einige Studierende haben die Erfahrung gemacht, dass Anpassung
an das Umfeld die beste verfugbare Strategie ist, um in der akademischen Welt zu Uberleben oder
sogar erfolgreich zu sein. Dies kann bedeuten, diskriminierende Erfahrungen zu individualisieren, zu
minimieren und/oder ,weg zu lachen”. Daruber hinaus kann es auch bedeuten, einige sogar
neoliberale Praktiken zu reproduzieren, die andere wiederum dazu zwingen, sich ebenfalls zu fugen,
indem sie eine Gleichberechtigung des erlittenen Schmerzes fordern.

Dies kann zur Folge haben, dass die Entwicklung einer befreienden und emanzipatorischen Praxis
der Hochschulbildung weiter erschwert wird. Die Studierenden vertraten die Meinung, dass
neoliberale Compliance auch zur Normalisierung der Praktiken beitragen konnte, die sie zu
,Anderen/Fremden’ machten. Andererseits habe es sich gut angefuhlt, sich bewusst zu werden, dass
man selbst nicht die Verantwortung fur diskriminierende Erfahrungen tragt. Dieses Gesprach deckte
auch inharente Widerspruche auf und brachte sie dazu, sich zu fragen, wie es kommt, dass man
alles versuche, aber trotzdem der Elefant im Raum bleibe. Eine Studentin dullerte am Ende des
Workshops, dass sie sich sehr erleichtert fUhlte, einen Raum gehabt zu haben, um uber ihre
belastenden Erfahrungen zu sprechen. Sie fuhlte sich nicht alleine und verstanden. Dies fuhrte sie
zu der Schlussfolgerung, dass es gut ware, diese Art von Gesprachen regelmallig zu fUhren. Die
Schaffung eines sicheren Raumes in den Workshops wurde fur die Teilnehmenden zu einer
wertvollen Erfahrung. Dieser sichere Raum ermdglichte es ihnen, ihre Bewaltigungsstrategien
anderen Migra*BPoC-Studierenden und -Lehrenden mitzuteilen, ohne Angst vor Konsequenzen
haben zu mussen. Migra*BPoC Begegnungsraume ermaoglichen es, das Bewusstsein, die Reflexion
und den Widerstand in Bezug auf Bewaltigungsstrategien im Hochschulbereich zu erweitern. Dies
steht auch im Einklang mit Mai-Anh Boger und Nina Simon (2016), die die Relevanz fur sichere
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Raume hervorheben, die von Menschen mit einer gemeinsamen Erfahrung gestaltet werden. Der
Schwerpunkt liegt hier auf der Reflexion von Diskriminierung in einer traumasensiblen und
ressourcenorientierten Weise.
Die Schaffung von trauma sensiblen und sicheren Raumen fur Migra*BPoC wlrde es ermoglichen,
Menschen zu respektieren und anzuerkennen, die “individuelle Bildungswege innerhalb kollektiver
Prozesse bei gleichzeitiger Abhangigkeit von kollektiven Positionen” haben (ibid)*.

* Eine Ubersicht tiber ein universitéres Seminar, welches kritisches Weifssein und Empowerment miteinander verbindet, siehe: Boger,
Mai-Anh and Nina Simon. 2016. Zusammen - Getrennt - Gemeinsam Rassismuskritische Seminare Zwischen Nivellierung Und
Essentialisierung von Differenz. Movements 2:163-175.
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